
 

 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Debido a que la confianza y la seguridad de los          
clientes son primordiales para E FACTOR      
NETWORK, S.A.P.I DE C.V., la información      
proporcionada respecto a sus datos personales      
se mantiene privada y protegida de forma       
integral. Sabedores de la responsabilidad que      
esto implica y en cumplimiento a la Ley        
tenemos disponible este AVISO DE     
PRIVACIDAD en nuestra página de internet:      
www.efectornetwork.com 

PRIVACY POLICY 

Owed to the trust and safety of the clients are          
essential to E FACTOR NETWORK, S.A.P.I DE       
C.V., the information provided regarding to your       
personal data remains private and protected      
integrally. Aware of the responsibility that this       
implies and pursuant to the Law, we have        
available this PRIVACY POLICY in our web       
page: www.efectornetwork.com 

 

En estricto apego a lo dispuesto por el Artículo         
16 de la Ley Federal de Protección de Datos         
Personales en Posesión de Particulares, misma      
que se publicó en el Diario Oficial de la         
Federación de fecha 5 de Julio de 2010 y que          
establece los principales lineamientos jurídicos     
para proteger y salvaguardar su información      
personal, le informamos que en cumplimiento a       
dicha disposición gubernamental, los datos     
personales que nos proporcionan debido a la       
naturaleza de las operaciones que usted solicite       
o celebre con E Factor Network, S.A.P.I. de        
C.V. serán tratados de manera confidencial a       
través de los sistemas provistos para tales       
efectos.  

In accordance with the provisions of Article 16 of         
the “Ley Federal de Protección de Datos       
Personales en Posesión de Particulares”,     
published in the “Diario Oficial de la Federación”        
dated as July 5, 2010, which establish the main         
legal guidelines to protect and safeguard your       
personal information. We inform you that in       
compliance with this governmental provision, all      
personal data provided to us by the nature of         
the operations that you request or celebrate with        
E Factor Network, S.A.P.I. de C.V. will be        
treated in a confidential manner through the       
systems provided for such purposes.  

DOMICILIO E FACTOR NETWORK S.A.P.I.     
DE C.V.:  

Para efectos del presente aviso de privacidad, E        
Factor Network, S.A.P.I. de C.V. señala como       
su domicilio el ubicado en Calzada del Valle No.         
400 Local 60 Mol del Valle, Colonia del Valle en          
San Pedro, Garza García, Nuevo León C.P.       
66220.  

EFACTOR NETWORK S.A.P.I. DE C.V.     
ADDRESS: 

For purposes of this privacy policy, E Factor        
Network, S.A.P.I. de C.V., identifies the      
following address: Calzada del Valle No. 400       
Local 60 Mol del Valle, Colonia del Valle en San          
Pedro, Garza García, Nuevo León C.P. 66220.  

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE SUS     
DATOS PERSONALES:  

El responsable del tratamiento de sus datos       
personales es E Factor Network, S.A.P.I. de       
C.V., que para atender la solicitud sobre su        
afiliación para el uso de la PLATAFORMA FCS,        
o bien para formalizar la celebración de       
cualquier contrato, necesita ser proveída de esa       
información.  

RESPONSIBLE FOR THE TREATMENT OF     
YOUR PERSONAL DATA:  

The person responsible for the treatment of your        
personal data is E Factor Network, S.A.P.I. de        
C.V., in order to fulfill the request on your         
affiliation for the use of the PLATFORM FCS, or         
to formalize the celebration of any contract,       
information needs to be provided 

http://www.efectornetwork.com/
http://www.efectornetwork.com/


 

DATOS PERSONALES:  

En virtud de las operaciones que E Factor        
Network, S.A.P.I. de C.V. lleva a cabo con sus         
clientes, requiere que éstos proporcionen sus      
datos personales tales como: nombre; domicilio;      
fecha de nacimiento; país de nacimiento;      
nacionalidad; estado civil, ocupación, profesión,     
actividad o giro del negocio al que se dedique,         
números telefónicos; correo electrónico, clave     
del Registro Federal de Contribuyentes y CURP       
entre otros.  

PERSONAL DATA: 

In virtue of the operations and E Factor         
Network, S.A.P.I. de C.V. conducts with its       
customers requires that these provide their      
personal data such as: name; address; date of        
birth, place of birth; nationality; marital status,       
occupation, profession, activity or type of      
business you work in, telephone numbers;      
email, “Registro Federal de Contribuyentes” and      
CURP among others. 

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE SUS     
DATOS PERSONALES:  

Los datos personales que E Factor Network,       
S.A.P.I. de C.V. recabe serán usados para la        
contratación y promoción, de todo tipo de       
servicios y productos financieros o de cualquier       
otra índole ofrecidos por E Factor Network,       
S.A.P.I. de C.V. así como en la asesoría,        
administración y operación de servicios     
contratados y en cualquier relación jurídica      
entre E Factor Network, S.A.P.I. de C.V. y        
usted. 

PURPOSE OF THE TREATMENT OF YOUR      
PERSONAL DATA:  

Personal data that E Factor Network, S.A.P.I. de        
C.V. receive will be used for recruitment and        
promotion of all kinds of financial products and        
services offered by E Factor Network, S.A.P.I.       
de C.V., as well as in counseling, administration        
and operation services contracted and any legal       
relationship between E Factor Network, S.A.P.I.      
de C. V. and you. 

TRANSMISIÓN DE DATOS PERSONALES 

E Factor Network, S.A. de C.V. sólo podrá        
transferir sus datos personales a terceros      
mexicanos o extranjeros que le provean de       
servicios necesarios para su debida operación,      
así como a cualquier Institución Bancaria y/o       
Financiera que por la naturaleza del producto lo        
requiera, Fedatarios Públicos y/o Abogados     
externos en caso de recuperación de adeudos.       
En carácter de responsable E Factor Network,       
S.A.P.I. de C.V. podrá compartir esa      
información con las Autoridades que así lo       
requieran, mediante informes, reportes o     
cualquier otro respecto a los datos con quienes        
se tenga una relación contractual. 

E Factor Network, S.A.P.I. de C.V. adoptará las        
medidas necesarias para que las personas que       
tengan acceso a sus datos personales cumplan       
con la política de privacidad, así como con los         
principios de protección de datos personales      
establecidos en la Ley.  

TRANSMISSION OF PERSONAL DATA  

E Factor Network, S.A.P.I. de C.V. may only        
transfer your personal data to any third Mexican        
or foreign party that provides necessary      
services for its proper operation, as well as any         
Banking Institution and/or Financial by the      
nature of the product it requires, Public Notaries        
and/or external lawyers for the recovery of       
debts. As responsible, E Factor Network,      
S.A.P.I. de C.V. may share such information       
with the authorities, as required, through reports       
or any other information respect to the data to         
those who we have a contractual relationship.  

 

E Factor Network, S.A.P.I. de C. V. shall adopt         
the necessary measures to ensure that persons       
who have access to their personal data       
complies with this privacy policy as well as with         
the principles of protection of personal data       
provided by the Law. 

DERECHOS ARCO: ARCO RIGHTS: 



 

Usted o su representante legal debidamente      
acreditado podrán limitar el uso o divulgación de        
sus datos personales. Asimismo, desde fecha 6       
de enero de 2012 podrá ejercer, cuando       
proceda, los derechos de acceso, rectificación,      
cancelación u oposición que la Ley prevé       
mediante solicitud presentada en el domicilio      
arriba señalado.  

You or your legal representative duly accredited       
may limit the use or disclosure of your personal         
data. Likewise, as of January 6, 2012, it may         
exercise, when appropriate, the rights of access,       
rectification, cancellation and opposition that the      
law provides for by request in the address        
mentioned above. 

Así también, le informamos que usted tiene       
derecho a iniciar un Procedimiento de      
Protección de Datos ante el Instituto Federal de        
Acceso a la Información y Protección de Datos        
(www.ifai.gob.mx) dentro de los 15 días      
siguientes a la fecha en que reciba la respuesta         
de E Factor Network, S.A.P.I. de C.V. o a partir          
de que concluya el plazo de 20 días contados a          
partir de la fecha de recepción de su solicitud de          
ejercicio de derechos.  

Furthermore, we inform you that you have the        
right to initiate a procedure to protect your        
Personal data in the “Instituto Federal de       
Acceso a la Información y Protección de Datos        
(www.ifai.gob.mx)” within 15 days of receipt of       
the response of E Factor Network, S.A.P.I. de        
C.V. or from the deadline of 20 days from the          
date of receipt of your request for exercise of         
rights. 

MODIFICACIONES AL AVISO DE    
PRIVACIDAD:  

Cualquier modificación en el presente aviso      
deberá ser notificada de la siguiente manera: 

1.- Comunicado por escrito enviado a su       
domicilio 

2.- Mensaje enviado a su correo electrónico o        
enviado por correo tradicional. 

3.- Mediante la página de     
www.efactornetwork.com   

MODIFICATIONS TO THE PRIVACY POLICY     
NOTIFICATION: 

Any modification in this Privacy Policy should be        
notified as follows: 

1.- Statement letter sent to your home 

 
2.- Message sent to your email or sent by         
traditional correspondence.  

3.- Through the web page of      
www.efactornetwork.com 

Puesto a su disposición y en caso de no         
manifestar oposición, se entenderá que     
consiente de manera tácita el tratamiento de       
sus datos. 

Placed at your disposal and in case of not         
express opposition, it is understood that you       
consent in a tacitly manner the processing of        
your data. 

Normatividad 
 
 
I.-LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE     
DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE     
LOS PARTICULARES. 
 

Legal Support 
 
 
I.-LEY FEDERAL DE PROTECCIÓN DE     
DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE     
LOS PARTICULARES. 
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